
No. 質問内容 回答

1

仕様書1「各部署への展開作業は本業務に含みません。」とありますが、設定

後は再度箱に戻すのみという認識でよろしいでしょうか。

お見込みの通りです。

2

仕様書1-(1)「基幹系システム保守業者にて・・・5 本用意予定)」とあります

が、クローニングソフトは何になりますでしょうか。また、その際のリカバ

リー手順書は御支給いただけるという認識でよろしいでしょうか。

クローニングソフトは「Clonezilla」になります。

手順書は本市から提供いたします。

3

仕様書1-(1)「Windows、Office のライセンス認証作業」とありますが、

Windows、Office それぞれの製品名もしくはライセンス名のご教示をお願いで

きますでしょうか。

Windows　→　Windows 11 Pro

Office　　 →　Microsoft Office LTSC Professional Plus 2024

　　　　　　　Microsoft Office LTSC Standard 2024

4

仕様書1-(1)「クローニング作業は市役所本庁舎で実施ください。」とあります

が、貴市作業スペース内にWindows、Office のライセンス認証作業用のイン

ターネット環境と電源があり、それをお借りできるという認識でよろしいで

しょうか。

電源はございますが、電源タップは、落札業者にて、ご用意をお願いします。

また、インターネット回線についても落札業者にて、ご用意をお願いします。

5

仕様書1-(1)「クローニング作業は市役所本庁舎で実施ください。」とあります

が、ご提供いただける作業スペースの大きさを知りたく、何台程度のパソコン

同時作業が可能な場所かをご教示いただけますでしょうか。

６台程度(長机２台分)ほどの会議室が二部屋になります。

調整中の為、変更する可能性があります。

6

仕様書1-(2)「指定ソフトのインストール作業」とありますが、想定しうるソフ

ト名のご教示をお願いできますでしょうか。また、1 台のパソコンに何種類程

度ソフトウェアをインストールするご認識でしょうか。

基本的にマスタに入っているので、共通して作業必要なソフトは５種類以下で

す。10台程度、個別にインストールが必要なソフトがあり、対象PC、手順書

は当市から配布予定です。

7

仕様書1-(2)「指定ソフトのインストール作業」とありますが、インストールに

必要なインストーラー、手順書は御支給いただけるという認識でよろしいで

しょうか。

お見込みの通りです。

8

仕様書1-(2)「パソコンへの管理ラベル・備品シール貼り付け（ラベル作成を含

む）」とありますが、ラベル幅や色などに指定はありますでしょうか。また、

印字内容のご教示もいただけますでしょうか。

縦２センチ、幅５センチ程度の白色ラベルに黒字で統一してください。

印字内容は「端末番号」を印字してください。記載例は以下の通りです。

また、備品シールは本市から提供します。

9

仕様書内 Windows、Office のライセンス、Trend Micro Apex One、

SKYSEAClient View のライセンスは貴市での調達という認識でよろしいでしょ

うか。

お見込みの通りです。
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