
暮らしをベンリに、行政をスマートに。
マイナンバーカードを作ろう！

マイナンバーカードに関すること
で来庁する⼈で⼤変混み合うこと
が予測されます。時間に余裕をもっ
て来庁してください。

Ｑ：収入がない場合は、申告の必要はありますか？

税務課（内線２５６、２９８）問問税のひとくちメモ税のひとくちメモ税のひとくちメモ

Ａ：必要な場合があります。
　原則、収入がないのであれば申告義務はありませんが、個人住民税の申告書の
提出がないと収入の有無が分からないため、課税・非課税の決定ができません。
　また、保険料（税）や福祉関係の算定に申告が必要な場合がありますので、その際
は税務課に申告書を提出してください。

　市民課では、マイナンバーカードの申請支援
を行っています。また、本人が窓口で申請した
場合、郵送（転送不要の簡易書留）でお届けす
るサービスも行っていますので、ぜひ利用して
ください。
※申請に必要な顔写真を無料で撮影します。
※申請時に、マイナンバーカードの暗証番号を
　決めてください。
※平日 15時～ 17時が比較的空いています。

【申請に必要な書類】
①本人確認書類
　※免許証等の写真付きのものは 1点または保険
　　証等の顔写真のないものであれば「氏名・生
　　年月日」または「氏名・住所」の記載がある
　　公的な書類 2点が必要です。
　※15 歳未満の人が申請する場合は、法定代理人
　　（保護者）が本人確認書類を持って、同伴して
　　ください。
②通知カード（持っている人のみ）
③住民基本台帳カード（持っている人のみ）

マイナンバーカードの申請を支援します

休日も申請を支援します

市民課休日開庁日
9/27（日）9時~13時
【業務内容】
▼マイナンバーカードの申請支援
▼マイナンバーカードの受け取り・更新手続・電子証明書更新手続
▼住民票の写し、印鑑登録証明書、戸籍謄本等の発行
　※住所の異動届は受付できません。

キャッシュレス決済でマイナポイントをもらおう！
　自分で選択したキャッシュレス決済でチャージまたは買物をすると、
25％分のマイナポイントがもらえます。（上限 5000 円分）
　ポイントの取得には、マイナンバーカードとマイナポイントの申込
手続が必要です。パソコン（カードリーダー付き）やスマートフォン
（非対応機種あり）があれば自宅でも手続できますが、地域政策課では
申込手続の支援を行っています。分からないことがあれば、まずは問
い合わせてください。なお、上記の市民課休日開庁日には、１階特設コー
ナー（保険課会議室）でマイナポイント申込手続支援も行います。

納税コールセンターが
納付を呼びかけます

保険税の納付確認が取れない人が対象

　納税コールセンターでは、国民健康保険税の納付期限が過ぎ
ても納付の確認が取れない人に、オペレーター（委託業者）
から電話で納付の呼びかけを行います。
保険課（内線２６６、３６８）

【ポイント１】
必ず「奈良県国民健康保険税
（料）コールセンター担当〇〇
です」と名乗り、納付期限が過
ぎている事をお知らせします。

【ポイント２】
コールセンターが、金融機関
名や口座番号を指定し、振込
を指示するような案内は絶対
ありません。

【ポイント３】
金融機関やコンビニエンススト
アで納付された場合、入金の確
認ができるまで日数がかかるた
め、行き違いで電話をすること
があります。ご了承ください。

問

不審な電話がかかってきたら、
五條警察署に相談してください。☎２３－０１１０

　国勢調査は 5年に 1度実施する、日本国内に
住むすべての人と世帯が対象の、国の最も重要
な統計調査です。調査結果は福祉施策や生活環
境整備、災害対策など、日本の未来をつくるた
めに欠かせないさまざまな施策の計画策定など
に利用されます。
　9月中旬から調査員が訪問し、感染症対策の
ためインターホン越しに説明し、郵便受けに書
類を投函するなど、非接触の調査方法を徹底し
ます。ご理解とご協力をお願いします。
※不在時は、書類の投函のみを行います。
地域政策課（内線２４２、２３３）

回答は、インターネット
または郵送で！
ご協力をお願いします。
※調査員による回収はありません。

10/1

問

マイナンバーカード申請に関すること
▼市民課（内線２６２、２６３）

マイナポイント申込手続に関すること
▼マイナンバー総合フリーダイヤル
　　０１２０－９５－０１７８
▼地域政策課（内線２３６）
問

不明な点は問い合わせてください。
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